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Azienda

Nata nell'immediato Dopoguerra come Centro Residenziale
per |a Riabilitazione e per 'assistenza ai neuromotulesi della
Seconda Guerra Mondiale, ha sviluppato competenze
sempre piu ampie nel settore delle neuroscienze.

Nel 1992 il Ministero della Salute riconosce alla Fondazione
Santa Lucia la qualifica di Istituto di Ricovero e Cura a
Carattere Scientifico (IRCCS) e nel 2002 inaugura il nuovo
ospedale. Il 2005 vede l'apertura del Centro Europeo di
Ricerca sul cervello (CERC). Oggi la Fondazione e considerata
un centro di alta specializzazione per |la neuroriabilitazione di
pazienti con gravi deficit di movimento e cognitivi.
Coordinata con ["attivita clinica, svolge attivita di ricerca in
oltre 50 laboratori e attraverso numerose collaborazioni con
Universita e Centri di Ricerca in Italia e all’estero.

Per produzione scientifica, calcolata secondo lo standard
internazionale dell’'Impact Factor, la Fondazione Santa Lucia
e il quinto IRCCS in assoluto in Italia e primo nel settore delle
neuroscienze (fonte: Ministero della Salute).

Alcuni numeri di Fondazione Santa Lucia (2015):
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Ricoveri Ordinari e Day Hospital: 2.218

Prestazioni Ambulatoriali: 331.307

Posti letto ordinari in convenzione SSN: 296

Posti letto day hospital in convenzione SSN: 24

Centro Riabilitazione Estensiva (adulti trattati): 491
Centro Riabilitazione Estensiva (bambini trattati): 295
Prestazioni di riabilitazione estensiva: 61.163

Posti di Riabilitazione Estensiva in Convenzione SSN: 187
Pazienti da fuori Regione: 11,2%

Medici e Psicologi: 126

Terapisti: 194

Infermieri e Operatori Sanitari: 287
Ricercatori: 142

Personale Amministrativo: 60
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Vision

La riabilitazione rappresenta una disciplina medica e una
sfida: per la scienza, per un moderno sistema sanitario, ma
prima di tutto per il miglioramento della qualita della vita dei
pazienti.

Oggi che l'accresciuta capacita di cura della fase acuta della
malattia offre maggiori aspettative di vita, la riabilitazione
costituisce un momento decisivo del percorso terapeutico.
Fin dall’inizio della sua storia, la Fondazione Santa Lucia ha
potuto offrire un contributo determinante in questo ambito,
sviluppando conoscenze e protocolli di cura che sono
diventati punti di riferimento internazionali.

Benessere e autonomia della persona, nelle sue funzioni
motorie e cognitive, sono |'obiettivo del nostro lavoro, le
ragioni dell'impegno quotidiano, professionale e umano, di
tutti i nostri operatori e il fulcro intorno al quale e articolata
tutta la nostra attivita.
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Perché SAP e Derga

L'esigenza di Fondazione Santa Lucia era quella di dotarsi di
un sistema informativo evoluto, multi-lingue, multi-
company, multi-business, multi-valuta, standard e sempre
aggiornato, in grado di supportare ogni necessita di sviluppo
o modifica futura, ed attuare in tempi rapidi il cambiamento
con un risultato di qualita.

Il nuovo gestionale non avrebbe dovuto appesantire la
struttura interna IT e, contemporaneamente limitare al
massimo il rischio di criticita e problemi infrastrutturali.

Fondazione Santa Lucia ha quindi orientato la propria scelta
verso SAP: una soluzione gestionale leader di mercato,
completa, sicura e standard.

Il management di Fondazione Santa Lucia ha scelto Derga
Consulting perché ha trovato un partner affidabile e di
esperienza, competitivo sul piano economico, e dotato di
flessibilita e capacita di articolare |la propria offerta sulla base
delle esigenze espresse dall’lstituto.
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Implementazione

Derga Consulting ha accompagnato Fondazione Santa Lucia
verso la scelta della Soluzione preconfigurata certificata
"Process Driven SAP for SERVICES”, basata sulle numerose
esperienze SAP e Derga nel settore di riferimento.

Una soluzione costantemente aggiornata, flessibile e
scalabile per supportare la crescita. Un sistema che
garantisce un’alta qualita del dato e che permette di
sfruttare la potente nativa struttura di controllo di gestione.

Con questa scelta Fondazione ha voluto attuare
'integrazione dei processi aziendali e dell’organizzazione con
lo scopo di ottimizzare e governare al meglio ['operativita, il
controllo e la rendicontazione delle commesse di ricerca.
Tutto cio con |'obiettivo finale di soddisfare le necessita
emergenti sia dal punto di vista informativo sia gestionale.

Certificate of Qualification
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edition for
SAP hereby ceriifies that the packaged solution from

named

addressing the business needs of the Services Indusiry In taly,
has been reviewed and approved a5 an SAP Gualified Pariner Solufion on
SAP B/4HAMNA, ediion for Buginess AllHn-One.

This SAP-quallfied partner solufian 15 bullt on the next gensration of SAP Business
All-In-Cinve: and oifers ihe simpifcation and Inngvations Infroduced in SAP SMHANA,
including our advanced In-memory plafform, a personalized user experience with
SAP Flor on any device, embedded In-memory analytics with SAP HAMA Live, and
SAP SMHANA Finance.

Deployed using preconfigured business processes; this SAP-gualiied partner
solution by DERGA Consulting 5.R.L., partner ID 250187 Is bullk to drive Instant
value for customers In taby to Fun Simpler with fhe Mexd-Generallon Business Sulte.

Date Issued: November 5, 2015
Qualifcation Expiration Date- July 1%, 2016

..-I -
Rk i g

Buh%'il'ﬂlhl Staffen Burger

Senlor Prasidant Vice

ERP & P55 Portfolle Management Solution Cemiers

{Gliobal Pariner Operalions Global Pariner Operafians

*HAT Bl ALt b e priierd o 2o 1820015 o |Feboilip-a =T §olLlkes i mids 28 o fasb rowisg

vl el B S0P s, =puoeeting i pretied prisassecs el cines | To8 conzkn B reri Ule 252k, The
e s o0 o IS0 R, chirkinbr i s ] it A Sy ASapWen Sanval Estarpise dubilseis snd stfr

ppeved dulmba, o depirped Beih on prermiss ahd Siough § pivale deud ofaing, and e avakitis fom SAP
prrars. Thars an comnly men s 34,200 cunonir Uaing SAP Businss ARn-Ons sshaions in moos Swan 52
caifies. Seemon o hHD: sames [ 5




SADS

Soluzione

In breve

| processi funzionali in ambito di progetto e i prodotti SAP La soluzione e stata implementata in due step. Tutte le aree

proposti all'interno della Soluzione preconfigurata certificata sono state attivate in circa due mesi.
"Process Driven SAP for SERVICES” hanno riguardato i

Azienda

Vision
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*Contability Generale

A Contabilita (generale, clienti, fornitori, banche) it ot |

*Contabilitd Cespit
*Tesoreria Base
- Controllo di gestione

A Tesoreria e Cash management ‘Centn i costo

*Gestione Commesse
*Realizzazione report gestione impegni finanzian su voce

Implementazione

SOIUZione A CeSpltl Ciclo passivo (Per alimentazione commessa)

*Codifica dei matenali e Codifa
*Ordine di acquisto (materialifservizi) System Test, Formazione End Usars,
*Entrata mercifAccettazione serviz Setup sistema di produzione, Go-live,
*Gestione Lotti Post Go live

A Controllo di gestione (centri di costo, centri di profitto, +Gostone material & magazzino (carichi scafch)

*Prelievo materiali a commessa

B e n efi C i -Interfacciamento con sistema Exprivia fatturazione
- Nota spese dipendenti (per alimentazione commessal
ordini interni)

- Interfaccia Zucchetti

Sviluppi futuri

Acquisti e gestione materiali

Impostazione, Know how tranafer,
Realizzazione, Formazione K-user

- Ciclo Passivo

*Gestione delle date di scadenza
Gestione nota spese R
*Planificazione e stock di riordino
*Gestione dei kotti minimi
- Nota spese dipendenti (completamento automatismi System Test, Formazicne End Users,

Ge5t|one docu mentl contralli su voci di spesa) Setup sistema di produzione, Go-live,

- Gestione documentale (DMS Standard come da modello)  |post 3o live
- Fatturazione Elettronica PA
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Fatturazione elettronica
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Benefici

La Soluzione preconfigurata certificata "Process Driven SAP
for SERVICES” di Derga, ha permesso alla Fondazione di:

1. Implementare la gestione contabile e il controllo delle
commesse pluriennali (progetti di ricerca) con particolare
riferimento a:

A Budget — Impegnato — Residuo
A Rendicontazione budget — Consuntivo del periodo e

progressivo con relativi indicatori sintetici.

2. Implementare la gestione contabile e il controllo dei
centri di costo/profitto con particolare riferimento a:

A Imputazione costo servizi interni

A Ripartizione costi di struttura e generali con appositi
cost drivers

A Rendicontazione budget — consuntivo del periodo

infrannuale ed annuale progressivo.

3. Integrare i flussi di fatturazione dal sistema informativo
ospedaliero e del costo del personale dal sistema
Zucchetti nella contabilita generale ed analitica.

4. Gestire al meglio 'archiviazione elettronica dei document;
contabili associati alla registrazione contabile per Ia
rendicontazione del centro di costo e della commessa.
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Sviluppi futuri

La Fondazione Santa Lucia dispone di oltre cinquanta
laboratori di ricerca specializzati nel settore delle
neuroscienze e integrati con l'attivita clinica dell’Ospedale.

| laboratori della Fondazione Santa Lucia sono ubicati sia
all'interno della struttura ospedaliera che presso il Centro
Europeo di Ricerca sul Cervello. Il CERC testimonia il
continuo sforzo compiuto dalla Fondazione per fornire ai
propri scienziati spazi e tecnologie appropriati al
raggiungimento degli obiettivi di ricerca.

La sinergia tra ricercatori, medici, terapisti, psicologi e
personale infermieristico, supportati dalle tecnologie piu
evolute ed adeguate, rappresentano lo stimolo piu efficace
all’aggiornamento costante dei metodi di cura.
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