
Lazzaroni, il rispetto della tradizione 
per la soddisfazione dei clienti

Il Made in Italy dell’industria dolciaria persegue innovazione e 
miglioramento continuo dei propri prodotti e processi.
Lazzaroni, famosa per i suoi tipici Amaretti di Saronno venduti nelle caratteristiche scatole di latta 
litografate, è fra le più antiche e rinomate industrie dolciarie italiane e prima tra di esse ad industrializzare 
la produzione di biscotti. 
La commercializzazione dei biscotti con l’omonimo marchio è nota infatti a partire dal 1888, anche se la 
prima attività imprenditoriale risale agli inizi del Settecento.
Nel 2013, l’azienda viene rilevata dall’Industria Dolciaria Abruzzese che cambierà la propria ragione 
sociale in “D. Lazzaroni & C. Spa”.
Il nuovo assetto proprietario rappresenta la sfida del rilancio di uno storico marchio dell’industria dolciaria
del “Made in Italy”: l’azienda oggi produce sia per la Grande distribuzione (GDO) che a marchio proprio  
con un sistema di produzione ibrido tra il “make to stock” ed il “make to order” a seconda della tipologia 
di prodotto e delle necessità di fabbrica.



Perseguire innovazione e miglioramento continuo dei propri 
prodotti e processi per ottimizzare i risultati nei mercati di 
riferimento ed espandersi nei nuovi.
 Ecco i benefici ottenuti con SAP MII:

• Formulazione di un nuovo ed originale modello multidimensionale di raccolta dei dati dalla       
Fabbrica 4.0; 

• Elaborazione in chiave innovativa dell’architettura multilivello della System Integration, attraverso 
l’introduzione di oggetti tecnologicamente più evoluti rispetto allo standard di settore;

• Superamento dei tradizionali supervisori con tecnologie di coordinamento IoT; 

• Elaborazione di scenari complessi attraverso l’introduzione di tool di Big Data Analysis; 

• Realizzazione della rappresentazione virtuale degli oggetti fisici attraverso l’ideazione e la costruzione 
di oggetti virtuali del tutto originali, le smart machine e relativa semantica; 

• Comportamenti ottimizzati che tengono conto della correlazione degli elementi che compongono la 
linea sulle prestazioni complessive attraverso un approccio innovativo volto a superare la concezione 
stand alone delle tecnologie

I benefici ottenuti grazie all’IoT:
 
• Analisi sui dati macchina raccolti e storicizzati 

nel cloud

• Corretto settaggio degli impianti per una qualità 
uniforme del prodotto nel tempo

• Ottimizzazione dei consumi energetici

• Analisi dei fattori ambientali che incidono su 
processo, benessere delle persone, consumo di 
risorse e qualità del prodotto
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Derga è stata scelta per il suo know how nell’ambito dell’integrazione di sistemi nell’ambito “Food” 
e per l’esperienza maturata nella realizzazione di progetti basati su tecnologia SAP.

Questi sono alcuni dei vantaggi ottenuti grazie alla scelta di Derga e della tecnologia SAP.

• Miglioramento della qualità del prodotto

• Efficientamento dei processi produttivi (+15%)

• Gestione e controllo centralizzato delle linee (dashboard di supervisione, distribuzione 
automatiche delle ricette alle macchine, avvio produzione linea da MES)

• Analisi dei dati acquisiti dalle macchine

• Analisi dei dati di performance linee

Perchè SAP e Derga



Soluzioni e Servizi implementati 

La tecnologia utilizzata è SAP IoT Services, prodotto della parte Foundation e cuore delle 
applicazioni IoT, risiede nel cloud di SAP (SAP Cloud Platform – SCP) e si occupa di storicizzare i 
dati provenienti da tutti gli Edge connessi per metterli a disposizione dei prodotti SAP con funzionalità 
di analisi, di applicazioni proprietarie sviluppate in ambiente SAP ed installate sul cloud (SCP) o di un 
qualsiasi sistema terzo.

La tecnologia IoT utilizzata sarà SAP Business Technology Platform, utilizzata per: 

• Lettura e scrittura dati macchina
• Persistenza sul cloud dei dati raccolti (analisi)
• Coordinamento macchine
• Gestione impianto elettrico (consumo energetico degli impianti) 
• Gestione impianto di condizionamento (temperatura esterna / interna alla fabbrica, umidità 

dell’ambiente)
• Gestione impianti di Acqua e Gas (consumi energetici degli impianti)
• Gestione impianti di illuminazione (grado di luminosità dei singoli ambienti di lavoro)
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